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/
Transformacja Cyfrowa

Napedzana przez SALESsflmanago

Jubiler Schubert

- jedna z najwiekszych sieci
jubilerskich w Polsce,

z tradycjami siegajgcymi
XIX wieku.

Wyzwania

1. Zwiekszenie i poprawa jakosci
bazy klientéw online

2. Zwiekszenie ruchu na stronie
internetowej

3. Wozrost sprzedazy w kanale online

Rozwigzania SALESmanago

Segmentacja klientéw (RFM, dynamiczne segmenty)

Personalizacja (pop-upy, web push, automatyczne maile)

Optymalizacja sciezki zakupowej (ramki rekomendacji,
social proof, Personal Shopping Inbox)

Automatyzacje (porzucony koszyk, kampanie cross-sell)

Wyniki (po 12 miesigcach)

Zwrot z Inwestycji (ROI)

v B595% w ostatnim kwartale
v 915% w skali roku

¥  147% ROI napedzany punktami
kontaktu SALESmanago (12 miesiecy)

Srednia Warto$¢ Zaméwienia (AOV)

v Wazrost 0 106% rok do roku
v Wzrost 0 10% kwartat do kwartatu
v 206% wzrost AOV (atrybucja SALESmanago, kwartat do kwartatu)

Generowanie Leadow

v Wazrost bazy o 57% rocznie (srednio 4% miesiecznie)

Efektywnos¢ Email Marketingu
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> 10,57% CTR dla wystanych powiadomien

Kluczowe Osiggniecia

1. Skuteczne przeniesienie doswiadczenia zakupowego online
2. Znaczqgcy wzrost bazy klientow i ich zaangazowania
3. Imponujgcy wzrost sprzedazy i Sredniej wartosci zamowienia

4. Optymalizacja dziatan marketingowych dzieki Al i automatyzacji



